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Intelligente Datenlogger

Empfanger G.i.N. GmbH
Reparatur-Abteilung
Raiffeisenstralle 15
64347 Griesheim

Beachten Sie bitte folgende wichtige Hinweise:

e Senden Sie das ausgefilllte RMA-Formular vorab per E-Mail an rma@gin.de und support@agin.de.

e Sendungen aus Nicht-EU-Landern: Kontaktieren Sie uns vorab unter support@gin.de, um
Zollformalitaten (z.B. Ermittlung des statistischen Warenwertes) abzustimmen.

e Versand: Versenden Sie Produkte nur nach vorheriger Riicksprache mit uns.

Durch eine vorherige Abstimmung tragen Sie zu einer reibungslosen Bearbeitung bei.

Absender Lieferadresse fur Riucklieferung
Firmenname
Vor- und Nachname
Abteilung
StralRe, Hausnummer

Land, PLZ und Ort

Ansprechpartner bei technischen Fragen
Telefon

E-Mail-Adresse

E-Mail fir eventuelle Reparaturkosten

Support-Ticketnummer

Produktbezeichnung Seriennummer Firmwareversion

Ausfuhrliche Fehlerbeschreibung

Datum, Unterschrift
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